
 

 

 
OGGETTO: REGOLAMENTO “CASHBACK INVERNO 2023” 

 
EMISSIONE BUONI 
La promozione avente come oggetto “CASHBACK INVERNO 2023” consiste nel ricevere (sia per acquisti effettuati 
online che nei punti vendita) buoni sconto CUMULABILI “cash-back” del valore di 50€ i.i. cad. per ogni 50€ i.i. di 
prodotto acquistato. Concorrono al raggiungimento della soglia di 50€ i.i. tutti i prodotti disponibili nei negozi fisici o 
online ad esclusione dei prodotti appartenenti alle seguenti categorie merceologiche: merce "elettrica/elettronica" 
(i.e. interfoni, navigatori, batterie, cronometri, caricatori, guanti riscaldati, piumini riscaldati etc.), articoli ordinati su 
commissione, carte regalo e airbag. Sono esclusi i prodotti già in promozione, i prodotti che usufruiscono di altri 
buoni (i.e. codici sconto) o quelli da ordinare su commissione. 
L’emissione dei buoni ha inizio il 01/12/2023 e termina il 26/12/2023. 
 
Il calcolo per l’emissione dei buoni da 50€ verrà determinato a scaglioni di spesa pari a 50€ i.i. non divisibili; i.e. 105 
€ di spesa in merce appartenente alle categorie sopraindicate (l’importo può essere composto anche da due o più 
prodotti), dà diritto a due (2) buoni da 50€; 249€ di spesa in merce appartenente alle categorie indicate dà diritto a 
quattro (4) buoni da 50€;  
 
I buoni vengono emessi solo agli utenti aderenti al programma fedeltà che presentano la tessera prima dell’emissione 
del documento fiscale o che effettuano l’acquisto online come utenti registrati.  
 

 IN NEGOZIO: il buono sconto verrà inviato al consumatore entro 30 minuti dall’emissione del documento 
fiscale alla email utilizzata per la tessera fedeltà. 
Per gli acquisti effettuati tramite il servizio In-store Online Order (IOO), il buono sconto verrà inviato al 
momento della spedizione della merce via email e non nel momento in cui viene conclusa la transazione. 
 

 ACQUISTI ONLINE: il buono sconto verrà inviato al momento della spedizione della merce via email e non nel 
momento in cui viene conclusa la transazione 

 
UTILIZZO BUONI 
 
I buoni ricevuti sono cumulabili e spendibili esclusivamente nei punti vendita anche per acquisti con modalità “Instore 
Online Order” (non sono spendibili on-line) su di una soglia minima pari a 200€ i.i. per ciascun buono utilizzato (i.e. 
50€ di buono su 200€ di valore, 100€ di buoni su un acquisto di 400€, 150€ di buoni su un acquisto di 600€). 
 
I buoni sono spendibili su tutti i prodotti disponibili nei negozi fisici ad esclusione dei prodotti appartenenti alle 
seguenti categorie merceologiche: merce "elettrica/elettronica" (i.e. interfoni, navigatori, batterie, cronometri, 
caricatori, guanti riscaldati, piumini riscaldati etc.) e airbag. Sono esclusi i prodotti già in promozione, i prodotti che 
usufruiscono di altri buoni (i.e. codici sconto) o quelli da ordinare su commissione. 
 
 
I buoni saranno spendibili dal 01/02/2024 al 29/02/2024. 
 
Durante l’utilizzo, i buoni non sono cumulabili con altre tipologie di buoni sconto (i.e. buoni fedeltà) o altre 
promozioni.  



 

 

 
I buoni sono utilizzabili solo per gli utenti aderenti al programma fedeltà che presentano la tessera prima 
dell’emissione del documento fiscale o che effettuano l’acquisto online come utenti registrati. 
 

 IN NEGOZIO: è necessario presentare il buono cash-back alla cassa prima dell’emissione dello scontrino di 
vendita (che non potrà essere annullato altrimenti), presentando la tessera fedeltà. 

 
 
ALTRE INFORMAZIONI: 
 

 Nel caso di reso, cambio merce o recesso del prodotto acquistato che ha generato l’emissione del buono, 
questo verrà disattivato e non sarà utilizzabile. Se il buono fosse già stato utilizzato, ne verrà trattenuto 
l’importo dal rimborso durante il reso, cambio merce o recesso. 
 

 Nel caso di reso, cambio merce o recesso del prodotto acquistato utilizzando il buono cash-back, questo non 
verrà rimborsato né potrà più essere utilizzato. 
 

 Nel caso di cambio taglia (stesso modello/colore ma altra taglia), il buono generato rimarrà attivo e non ne 
verrà generato uno nuovo. 
 

 È possibile utilizzare la carta regalo come metodo di pagamento sia durante l’emissione che durante l’utilizzo 
dei buoni cash-back. 
 

 Sono sempre esclusi gli acquisti effettuati con la richiesta di Tax-free o di esenzione Iva 
 
Per usufruire della promozione nei punti vendita e/o online è richiesta l’iscrizione al programma fedeltà Wheelup e 
relativo Bikelovers Club. La registrazione è totalmente gratuita ed è possibile disiscriversi liberamente in qualsiasi 
momento: per iscriversi al programma fedeltà è necessario prestare il consenso al trattamento dei dati personali, nel 
rispetto della normativa vigente. 
Per ulteriori informazioni visionare regolamento carta fedeltà Wheelup, nei punti vendita o su www.wheelup.it. 


