
 

 

 
OGGETTO: REGOLAMENTO PROMOZIONE “#PARASCHIENASEMPRE” 

 
CONDIZIONI PROMOZIONALI 
La promozione avente come oggetto “#PARASCHIENASEMPRE” consiste nel ricevere gratuitamente (sia per acquisti 
effettuati online che nei punti vendita) N.1 paraschiena interno a fronte dell’acquisto di N.1 giacca DPI delle seguenti 
marche: Alike, Mtech, Stud e Zonzo. Sono esclusi i prodotti già in promozione, i prodotti che usufruiscono di altri 
buoni (i.e. codici sconto, codici cashback) o quelli da ordinare su commissione.  
I modelli di paraschiena sono: 
PARASCHIENA MOTO FLATSOFT INSIDE G2 – 014624A7102 
oppure 
PARASCHIENA MOTO FLATSOFT INSIDE G1 – 014624A7101 
 
La promozione è valida per acquisti perfezionati dal 15.02.2023 al 31.03.2023 o dal 20.04.2023 al 30.06.2023 salvo 
esaurimento scorte. 
 
MECCANICA PROMOZIONALE 
Per gli acquisti effettuati Online, il consumatore dovrà aggiungere al carrello eCommerce sia la giacca sia l’adeguato 
paraschiena presente all’interno della listing page dedicata alla campagna 
(https://www.wheelup.it/it/abbigliamento-strada/giacche-e-capispalla/promozione-paraschiena-gratis.html).  
Nel caso in cui l’ordine venisse perfezionato senza aver aggiunto al carrello eCommerce l’adeguato paraschiena, lo 
stesso potrà essere aggiunto dal Servizio Clienti solo a condizione che il consumatore contatti il Servizio Clienti in 
orario feriale e lavorativo e che l’ordine non sia già stato preparato per la spedizione. 
Nel caso in cui l’ordine fosse già stato preparato per la spedizione, al consumatore verrà data l’opportunità di 
effettuare un nuovo acquisto online per avere gratuitamente il paraschiena. A carico del consumatore resteranno i 
costi logistici e di spedizione pari a 4,90 € I.I. 
 
Per gli acquisti effettuati nei negozi, sarà cura del consumatore richiedere puntualmente al personale di vendita la 
partecipazione alla promozione e quindi la consegna dell’adeguato paraschiena. 
 
Il paraschiena dato in omaggio potrà differire nel tempo in base alla disponibilità.  
 
 
RESO, RECESSO E CAMBIO TAGLIA 
Il reso o il recesso di un prodotto acquistato usufruendo della campagna promozionale in oggetto, sarà esercitato 
con la restituzione di entrambi i prodotti oggetto dell’acquisto. In mancanza di uno dei due prodotti, non sarà 
possibile accettare la restituzione. (I.E. non sarà possibile rendere solo la giacca senza rendere il paraschiena ricevuto 
in omaggio). 
In caso dell’esercizio del diritto di recesso di un acquisto effettuato per corrispondenza (acquisto online o tramite 
modalità IOO), il rimborso non potrà esser eseguito fino al ricevimento di entrambi i prodotti partecipanti alla 
campagna promozionale. In caso di restituzione parziale, la merce resterà presso il deposito logistico di Wheelup e i 
costi di restituzione della stessa saranno a carico del consumatore o, in alternativa, verrà rimborsato il prodotto ma 
trattenuto il prezzo di vendita dell’omaggio. 



 

 

 
In caso di cambio taglia, il consumatore potrà procedere alla restituzione della sola giacca senza la necessità di 
rendere anche il paraschiena. 
 
 
ALTRE INFORMAZIONI: 
 
Per usufruire della promozione nei punti vendita e/o online è richiesta l’iscrizione al programma fedeltà Wheelup e 
relativo Bikelovers Club. La registrazione è totalmente gratuita ed è possibile disiscriversi liberamente in qualsiasi 
momento: per iscriversi al programma fedeltà è necessario prestare il consenso al trattamento dei dati personali, nel 
rispetto della normativa vigente. 
Restano sempre esclusi dalle promozioni gli acquisti effettuati usufruendo del servizio Tax Free e gli acquisti in 
esenzione Iva. 
Per ulteriori informazioni visionare regolamento carta fedeltà Wheelup, nei punti vendita o su www.wheelup.it. 
 
 
 

Regolamento aggiornato in data 07.06.2023 
 


